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Gestionar, coordinar y controlar las politicas para la atencién oportuna de los recursos tecnoldgicos, humanos, administrativos
OBJETIVO y fisicos de la contraloria para garantizar el giro ordinario de sus actividades y el cumplimiento de su objeto misional.

RESPONSABLE Subcontralor departamental

Comprende administracion de los recursos fisicos, tecnolégicos, documental y humano, de la planificacién de estrategias
ALCANCE hasta la ejecucion de la mismas para la gestion efectiva y eficaz.

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES

PLANEAR

Plan estratégico

Gobierno Identificaciébn de las necesidades del plan de »

nacional Necesidades de recursos, | adquisidores, de conformidad con las necesidades Plan de accion

bienes, servicios, e | de bienes y servicios de la entidad.

Planeacion informacion. Riesgos integrados

estratégica Coordinacién de las actuaciones administrativas del proceso Todos los
Informes de auditoria para proteger, salvaguardar, almacenar y controlar procesos

Gestion de la los insumos, elementos, equipos, bienes muebles e

Plan de

Infraestructura | Leyes y normas sobre | inmuebles de la entidad e
mantenimiento

bienes e inmuebles publicos

Todos los Elaboracion de la programacién de suministro de preventivo y
procesos Planes de accidn de todos | recursos y mantenimiento preventivo y correctivo correctivo.
los procesos
Funcionario
publicos Lineamientos del proceso

HACER
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Planeacion Plan estratégico Elaboracion del Plan de accién del proceso Plan de accion Todos los
estratégica procesos

Gestion de la
Infraestructura

Todos los
procesos

Funcionario
publicos

Necesidades de recursos,

bienes, servicios,

informacion.

Manual de Contratacion

Normatividad vigente

Bienes de la entidad

e

Aplicacion de acciones asociadas a los riesgos
integrados del proceso

Realizacién y direccion de actividades relacionadas
con la gestibn administrativa, gestion talento
humano, bienes, conservaciones de bienes,
servicios y contratacion.

Direccion y consolidacion de inventario de bienes
muebles y mantenimiento preventivo y correctivo o
del consumo devolutivo de le entidad, adquisicién
de polizas de seguros, reclamaciones de siniestros
acorde procedimientos establecido.

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a la

Reportes de
riesgos integrados
del proceso

Inventarios de
bienes

Registros de
almacén

Plan de
mantenimiento
preventivo y

Funcionarios
publicos

Entes de control

Contratistas

infraestructura fisica y tecnolégica. correctivo
VERIFICAR
Proceso Gestién Plan de accién Efectuar seguimiento al Plan de Accién. Informes de

de la
Infraestructura

Alta Direccion

Oficina de control
interno

Riesgos integrados del

proceso

Inventarios de bienes
Registros de almacén

Plan de mantenimiento
preventivo y correctivo

Analizar las recomendaciones surgidas en
desarrollo de las actividades inherentes al proceso
de gestion de la infraestructura

Monitorear los indicadores del proceso

Verificar el uso adecuado de las herramientas y
elementos tecnolégicos de la entidad

seguimiento al
Plan de Accién

Informes de
seguimiento a los
riesgos
institucional y de
corrupcion

Registro de
mantenimientos

Gestion de la
Infraestructura

Alta Direccion
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Comprobar que se haga el mantenimiento
preventivo y correctivo de los equipos de cémputo

Hacer seguimiento a los riesgos institucionales y de
anticorrupcion.

preventivos y
correctivos

Registro de
monitoreo al uso
de equipos de
cOmputo

Planes de
mejoramiento

ACTUAR

Proceso Gestion
de la
Infraestructura

Informes de seguimiento al
Plan de Accion

Informes plan de accion
Informes de seguimiento a

los riesgos institucional y de
corrupcion

PRGI-01 Mantenimiento preventivo y correctivo

Detectar
institucional.

oportunidades de mejoramiento

Implementar correcciones, acciones correctivas,
preventivas y de mejora segun los resultados
obtenidos en la verificacion.

Recomendar mejoras sobre el desempefo de los
procesos.

Re direccionar la gestibn segun resultados y

Acciones de
Mejoramiento

Acciones
Correctivas y
preventivas

Alta Direccion

Entes de Control Y
vigilancia

Planes de mejoramiento verificacion
PROCEDIMIENTOS CONTROL Y SEGUIMIENTO

Seguimiento a indicadores y metas del Proceso, planes, proyectos y programas.

Andlisis de Informaciéon de Entrada en la revision por la direccion (Comportamiento de
indicadores, hallazgos de auditorias internas, estado de las acciones correctivas, acciones

preventivas, planes de mejoramiento, entre otros).

Resultados de Auditoria Interna y de autoevaluacion del sistema de control interno.

Informes de la Auditoria General de la Republica.
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INDICADORES

FORMATOS
Necesidades satisfechas
Mantenimiento preventivo

Constitucién Politica de Colombia de 1991, Ley 42 de 1993, Ley 1474 de 2014, Decreto 510 de

NORMATIVIDAD Y REQUISITOS 2015, Decreto 943 de 2014.

DOCUMENTOS SOPORTES Planes de accién de todos los procesos
Necesidades de todos los procesos
Inventario de bienes

Estudios de mercado

CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha Descripcion del cambio
1.0 05/03/18 Creacion del documento




